Kun ostat lippuja tai muita tuotteita Joroisten Musiikkipéivien verkkokaupasta,
sovellamme verkkokauppaa yllapitdvan Johkun (Aptual Commerce Oy) asiakasrekisterin
tietosuojaselostetta.

Tietosuojaseloste, asiakasrekisteri

Tassa tietosuojaselosteessa informoimme yksinomaan Joroisten Musiikkiyhdistyksen Johku-
kaupan asiakasrekisterista ja sen tietojen kasittelyn periaatteista.

Voimme ajoittain muuttaa tietosuojakaytantdjdmme seka tata tietosuojaselostetta.
Suosittelemmekin tutustumaan tietosuojakaytantdihimme saannollisesti.

1. Rekisterinpitaja

Joroisten Musiikkiyhdistys
Mutalantie 2

79600 Joroinen
info@joroinenmusicfestival.fi
040 6431984

y-tunnus: 0597351-4

2. Rekisteriasioista vastaava henkilo ja/tai yhteyshenkilo

Karin Keitel

Joroisten Musiikkiyhdistys / Joroisten Musiikkipaivat
+358 40 643 1984
karin.keitel@joroinenmusicfestival.fi

3. Rekisterin nimi
Joroisten Musiikkiyhdistyksen verkkokaupan asiakasrekisteri
4. Oikeusperuste ja henkilotietojen kasittelyn tarkoitus / rekisterin kdyttétarkoitus

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste henkilotietojen kasittelylle on
sopimus, joka syntyy asiakkaan tilatessa tuotteita ja/tai palveluja Joroisten

Musiikkipaivien verkkokaupasta. Rekisterin tarkoituksena on mahdollistaa Joroisten
Musiikkipaivien verkkokaupan avulla verkossa tapahtuva kaupankaynti, kuten esimerkiksi
tilaustietojen, laskutustietojen, maksuvahvistustietojen tai kasittelytietojen valittdminen
Joroisten Musiikkiyhdistyksen ja asiakkaan valilla. Taman lisaksi rekisteria kerataan
asiakaspalvelun edellyttamien yhteydenottojen mahdollistamiseksi, asiakassuhteen
yllapitdmiseksi sekd sahkodiseen markkinointiviestintdan silloin kun asiakas on antanut tahan
suostumuksensa.

Joroisten Musiikkiyhdistys ei millaan tavoin tallenna asiakasrekisteriinsd muiden kauppiaiden
tuotteisiin tehtyja tilauksia tai niihin liittyvia tietoja.
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Tietoja ei kdytetd automatisoituun paatoksentekoon. Tietoja voidaan kayttaa profilointiin.
5. Rekisterin tietosisalto
e Etu-jasukunimi

Lahiosoite

e Postitoimipaikka

e Maa

¢ Puhelinnumero

o Sahkopostiosoite

o Tilauksen lahdesivu
Yrityksista rekisterdidaan lisaksi:

¢ Yrityksen nimi

Y-tunnus

o Verkkolaskuosoite
e Valittajatunnus

e Viite

o Merkki

Lisaksi prosessin lisatietoja kentalla tarjotaan asiakkaalle mahdollisuus antaa
vapaamuotoisesti myos muita aiheelliseksi katsomiaan tietoja.

Tietojen sailytysaika

Tietoja sailytetaan niin kauan, kun kayttajalla ja Joroisten Musiikkiyhdistyksella on voimassa
oleva keskinainen sopimus ja/tai suostumus.

Tietoja voidaan sailyttda kauemmin niiltd osin kuin se on tarpeen voimassa olevan
lainsaadannon asettamien velvollisuuksien, kuten esim. kirjanpitoa ja kuluttajakauppaa
koskevien vastuiden, toteuttamiseksi ja niiden asianmukaisen toteuttamisen nayttamiseksi.

6. Saannonmukaiset tietolahteet

Tiedot kerataan Johku-verkkopalvelun sahkoisilla lomakkeilla. Asiakkaat syottavat tiedot
henkilokohtaisesti tilatessaan Joroisten Musiikkipaivien Johku-verkkokaupasta.

7. Saannonmukaiset tietojen luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai Euroopan
talousalueen ulkopuolelle



Tietoja ei erikseen luovuteta eteenpéin ja ne jaavat ainoastaan rekisterinpitajalle. Tietoja
voidaan teknisesti kdsitelld EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolella.

8. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kasittelyssa noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla kasiteltavat
tiedot suojataan asianmukaisesti. Kun rekisteritietoja sailytetaan Internet-palvelimilla, niiden
laitteiston fyysisesta ja digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti.
Rekisterinpitaja huolehtii siita, ett tallennettuja tietoja seka palvelimien kayttdoikeuksia ja
muita henkildtietojen turvallisuuden kannalta kriittisia tietoja kasitelldan luottamuksellisesti
ja vain niiden tydntekijoiden toimesta, joiden tydnkuvaan se kuuluu.

Sahkoisesti talletetut tiedot

Rekisteri sijaitsee Johku-palvelussa ja tietojen kasittelijana toimii Aptual Commerce Oy.
Taydellisiin rekisteritietoihin paasee kasiksi ainoastaan rekisterinpitaja ja Aptual Commerce
Oy:n tekninen yllapitohenkildsto.

Laajemmin Johku-palvelun tietosuojaperiaatteista: johku.fi/fi/tietosuoja
Manuaalinen aineisto

Lahtdkohtaisesti valtamme rekisterissa olevien tietojen tulostamista manuaaliseksi
aineistoksi. Mikali joissain tilanteissa rekisterista tulostetaan manuaalista aineistoa, aineisto
sailytetaan lukitussa tilassa ja ainoastaan rekisterinpitajalla on aineiston kayttdoikeus.

9. Tarkastusoikeus ja tarkastusoikeuden toteuttaminen

Jokaisella rekisterissa olevalla henkilolla on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja
korjata mahdollinen virheellinen tai puutteellinen tieto. Taman oikeuden
automatisoi Joroisten Musiikkiyhdistyksen kayttama Johku-jarjestelma seuraavalla tavalla:

Johku kommunikoi kayttajalle Oma Johku -palvelulla tdaméan henkilotietoja kasitelysta
kauppiaan vahvistusviestien yhteydessa. Viestit sisaltavat linkin Oma Johku -palveluun.

Oma Johkussa kayttaja voi tarkastaa itsestaan tallennetut tiedot ja tehda tarvittaessa niihin
oikaisuja. Palvelussa on myds toiminnallisuus, jonka avulla kdyttaja saa ladattua tiedot
jasennellyssa formaatissa tietojen siirtamiseksi jarjestelmasta toiseen. Oma Johku -palveluun
paasee milloin vain osoitteessa johku.com/customer.

Oma Johku tarjoaa myds mahdollisuuden paattdd Oma Johku -sopimus ja poistaa tiedot Oma
Johkusta. Mikali kayttaja lopettaa Oma Johkun kaytdn ja paattda sopimuksensa Johkun
kanssa, kaikki omien tietojen hallintaan liittyvat automaattiset toiminnallisuudet lakkaavat.
Sopimuksen paattymisen jalkeen kayttajan tulee hallinnoida omia tietojaan (tarkistus,
oikaisu, oikeus tulla unohdetuksi, rajoittaminen, oikeus siirtaa jarjestelmasta toiseen)
kirjallisesti suoraan Joroisten Musiikkiyhdistyksen kanssa. Joroisten Musiikkiyhdistys voi
pyytaa tarvittaessa pyynnon esittajaa todistamaan henkilollisyytensa. Joroisten
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Musiikkiyhdistys vastaa kirjalliseen pyyntdon EU:n tietosuoja-asetuksessa sdadetysséa ajassa
(paasaantoisesti kuukauden kuluessa).

Oma Johku -palvelun kayttdé on maksutonta.
10. Muut henkilotietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

Rekisterissa olevalla henkilolla on oikeus pyytaa hanta koskevien henkilotietojen
poistamiseen rekisterista ("oikeus tulla unohdetuksi"). Niin ikaan rekisterdidyilla on muut
EU:nyleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet kuten henkilotietojen kasittelyn
rajoittaminen tietyissa tilanteissa.

Huomioida kuitenkin kannattaa, etta Joroisten Musiikkiyhdistyksen asiakasrekisteriin
tallennetut tiedot syntyvat aina asiakkaan ostaessa tuotteita ja/tai palveluja. Talloin Joroisten
Musiikkiyhdistysta sitoo myds kirjanpito- ja verolainsdadannon asettamat velvoitteet
aineiston sailyttdmisesta.

Pyynnot tulee lahettaa kirjallisesti rekisterinpitajalle. Rekisterinpitaja voi pyytaa tarvittaessa
pyynnon esittajaa todistamaan henkildllisyytensa. Rekisterinpitaja vastaa asiakkaalle EU:n
tietosuoja-asetuksessa sdadetyssa ajassa (paasaantdisesti kuukauden kuluessa).



